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§ 1 Anwendungsbereich  
 
Im Rahmen des Internetauftritts von Natürlich-Tragen (Inhaberin:  
Galina Sprenger) gelten die nachfolgend aufgeführten allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (AGB) in der jeweils zum Zeitpunkt des 
Vertragsabschlusses gültigen Fassung. Darüber hinaus gehende 
Nebenabreden sind nicht zulässig und werden nicht als geltend 
betrachtet. 
 
 
§ 2 Vertragsinhalt  
 
1. Ein Vertrag mit Natürlich-Tragen kommt zustande, wenn der 
Kunde die elektronische Übermittlung der Bestellung (E-Mail 
Formular auf der Internetseite) durchführt oder durch Lieferung 
der angebotenen Ware. 
 
2. Der Kunde gibt bei Natürlich-Tragen die Herstellung eines oder 
mehrere Trageponchos in Auftrag, die nach seinen gewünschten 
Spezifikationen individuell in Handarbeit angefertigt werden. 
 
3. Der Kunde ist verpflichtet, vor der Absendung der 
elektronischen Bestellung, die Richtigkeit aller Angaben 
insbesondere seiner gewünschten Spezifikation zu überprüfen. 
 
4. Aufträge in Schriftform sind ebenfalls möglich. Eine rein 
mündliche oder fernmündliche Bestellung ist durch die 
elektronische oder schriftliche Form zu dokumentieren. Der Kunde 
hat eine von Natürlich-Tragen versandte 
Bestellbestätigungsanfrage zu bestätigen. 
 
 
§ 3 Auftragsänderung nach Auftragserteilung  
 
1. Nach erfolgter Auftragserteilung können Änderungswünsche nur 
mit besonderen Einverständnis von Natürlich-Tragen angenommen 
werden. Die Änderungswünsche durch den Kunden bedürfen der 
elektronischen oder papiergebundenen Schriftform und werden bei 
Bedarf von Natürlich- Tragen in ähnlicher Form bestätigt. 
 
2. Sollte eine vom Kunden Ware nicht gemäß Auftrag hergestellt 
werden können, dann wird der Kunde unverzüglich von Natürlich-
Tragen informiert. Bereit geleistete Zahlungen werden bei 
Nichtzustandekommen eines neuen Vertrages zurückerstattet. 
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§ 4 Widerrufsrecht  
 
1. Der zwischen dem Kunden und Natürlich-Tragen geschlossene 
Vertrag hat Produkte zum Gegenstand, die nach Kundenspezifikation 
individuell gefertigt werden. Dies hat zur Folge, dass nach § 
312d Absatz 4, Nr.  
1 BGB das Widerrufsrecht nicht besteht. 
 
 
§ 5 Kundenspezifikationen  
 
1. Der Kunde ist für die Richtigkeit der angegebenen 
Spezifikationen verantwortlich. Dazu gehören Maße, Farben, 
Farbmuster und Materialwahl. Er versichert, dass er diese 
Spezifikationen vor Auftragserteilung nochmals genau auf seine 
Richtigkeit geprüft hat. 
 
2. Für die Passform oder Materialverträglichkeit der auf 
elektronischem Weg übermittelten Spezifikationen des Kunden wird 
jegliche Gewährleistung ausgeschlossen. Sollten besondere 
Anforderungen hinsichtlich Passform und Materialverträglichkeit 
bestehen, so liegt die Sicherstellung dieser Anforderungen in der 
Verantwortung des Kunden. 
 
 
§ 6 Mängel  
 
1. Der Kunde wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass die 
verwendeten Materialien lebendige Werkstoffe sind, die 
Bearbeitung in Handarbeit geschieht und es trotz sorgfältigster 
Herstellung zu Abweichungen kommt. Der Kunde erkennt an, dass 
geringfügige Abweichungen in Material- und Strickqualität, Farbe 
und Passform Mängel der bestellten Ware nicht begründen können. 
 
2. Offensichtliche, insbesondere sichtbare Mängel an der 
gelieferten Ware die durch ein Verschulden von Natürlich-Tragen 
zu Stande kommen und ebenso Transportschäden muss der Kunde 
unverzüglich bei Anlieferung, spätestens jedoch zwei Wochen nach 
Erhalt unter genauer Beschreibung Natürlich-Tragen schriftlich 
anzeigen. Bei Versäumung der vorstehenden Frist sind 
Gewährleistungsrechte offensichtlicher Mängel ausgeschlossen. 
Nicht offensichtliche Mängel sind Natürlich- Tragen unverzüglich 
nach Entdeckung, spätestens jedoch innerhalb der 
Gewährleistungszeit von sechs Monaten schriftlich anzuzeigen. 
Nach Absprache mit Natürlich-Tragen kann die papiergebundene 
Schriftform durch die elektronische Form ersetzt werden. 
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3. Bei Mangelhaftigkeit der Ware ist Natürlich-Tragen zur 
Ersatzlieferung oder Nachbesserung berechtigt. Bei Fehlschlagen 
der Ersatzlieferung oder der Nachbesserung ist der Kunde nach 
seiner Wahl berechtigt eine Kaufpreisherabsetzung (Minderung) 
oder eine Rückgängigmachung des Vertrages (Wandlung) zu verlangen. 
Bei einer Wandlung ist der Kunde zu einer vorherigen 
vollständigen Rücksendung der Ware verpflichtet. 
 
 
§ 7 Versand  
 
1. Der Warenversand erfolgt an die vom Kunden zum Zeitpunkt der 
Auftragserteilung elektronisch erfassten Lieferadresse. 
 
2. Der Kunde ist unbeschadet seiner Gewährleistungsrechte zur 
Annahme der Lieferung verpflichtet. Die Verweigerung der Annahme 
führt zum sofortigen Rücktritt vom Vertrag durch Natürlich-Tragen 
und zur Aufrechnung eines Schadensersatzes gegenüber der bereits 
erfolgten Zahlung des Kunden. 
Bestellbestätigung durch N-T führt erst zum Vertrag!!! 
 
 
§ 8 Versandkosten  
 
1. Versandkosten werden im Zuge des Bestellvorgangs und in der 
Bestätigung ausgewiesen. 
 
 
§ 9 Zahlungen  
 
1. Mit Auftragserteilung wird die Zahlung fällig. 
 
2. Eine Zahlung kann nur mittels der angegebenen Zahlarten 
erfolgen. 
 
3. Bis zur vollständigen Bezahlung der bestellten Artikel bleibt 
die Ware Eigentum von Natürlich-Tragen  
 
 
§ 10 Datenschutz  
 
1. Dem Kunden ist bekannt und er willigt darin ein, dass seine 
für die Auftrags- und Bestellabwicklung notwendigen persönlichen 
Daten unter Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und 
des Teledienstdatenschutzgesetzes (TDSG) auf elektronischen 
Datenträger gespeichert und vertraulich behandelt werden. Er 
stimmt der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung seiner 
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personenbezogenen Daten für die ordnungsgemäße Bestellabwicklung, 
zur Information und Marktanalyse ausdrücklich zu. 
 
2. Die Daten inklusive der übermittelten E-Mail werden auf keinen 
Fall Dritten zugänglich gemacht, sofern dies nicht durch die 
Auftragsabwicklung notwendig ist. 
 
 
§ 11 Anwendbares Recht  
 
1. Für im Zusammenhang mit der Beauftragung entstehenden 
Streitigkeiten gilt ausschließlich deutsches Recht. 
 
 
§ 12 Salvatorische Klausel  
 
1. Sind oder werden einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und oder des durch Sie ergänzten Vertrages 
unwirksam, so wird dadurch die Wirksamkeit der anderen 
Bestimmungen nicht berührt und der Vertrag und diese AGB bleiben 
im übrigen für beide Teile wirksam. Die Vertragspartner sind 
verpflichtet, eine unwirksame Bestimmung durch eine neue 
Bestimmung zu ersetzen, die dem mit der unwirksamen Bestimmung 
verfolgten wirtschaftlichen Zweck am nächsten kommt. 
 
 
§ 13 Erfüllungsort und Gerichtsstand  
 
1. Erfüllungsort für alle Leistungen von Natürlich-Tragen ist der 
Sitz von Galina Sprenger in 70839 Gerlingen, Friedrich-Schaffert- 
Straße 14. Gerichtsstand ist der Erfüllungsort. 
 
 


